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In de volgende PVP krant onder meer:

- Het Electronisch Patiënten Dossier (EPD)
- Vragen en klachten over bemoeizorg
- Verslag Europsy 2009
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De PVP-krant wil cliënten en geïnteresseerden informeren over het werk van de Stichting PVP, over (juridische) ontwikkelingen op het gebied van patiëntenrechten en 
belichten hoe patiëntenrechten in de praktijk al dan niet vorm krijgen.  De PVP-krant verschijnt vier keer per jaar.  
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Advocaat
Mevrouw Smidt komt bij me aan de deur. Ze is erg 

ontstemd: ”Moet u nou toch eens horen”, zegt ze 

met haar Duitse accent, “sinds vorige week is er geen 

advocaat meer toegelaten op onsere afdeling!”

Mevrouw Smidt is een wat oudere dame die al 

enige tijd op de ouderenafdeling verblijft. Ze is 

Duitse van geboorte, maar woont al geruime tijd 

in Nederland. Tot ze een paar jaar geleden werd 

opgenomen woonde ze zelfstandig. Ze is nog be-

hoorlijk vitaal en ze is ook niet op haar mondje 

gevallen. Van tijd tot tijd komt ze bij me langs om 

advies over haar eigen situatie te vragen, of om te 

vertellen hoe het er op de afdeling aan toe gaat. 

Voor mij een bron van informatie.

Benieuwd naar de reden dat cliënten van deze afde-

ling voortaan verstoken zouden moeten blijven van 

rechtsbijstand vraag ik: “Is u ook verteld waarom er 

geen advocaat meer op de afdeling mag komen?”

“Nou”, roept mevrouw uit, “het zou niet goed voor 

ons zijn! Maar dat is toch onzin! Wat vindt u daar 

nou van?”

Ik zou ook zo gauw geen plausibele reden weten 

voor deze rigide inbreuk op de rechtsbescherming 

van cliënten op de ouderenafdeling, maar houd 

wijselijk nog even mijn mond.

“Bovendien” vervolgt ze, “wat kun je daar nou van 

krijgen, we eten het met zó een laag slagroom!” 

Bij het woordje ‘zó’ spant ze haar wijsvinger onge-

veer anderhalve decimeter van haar duim. “Daar 

wordt je toch helemaal niet dronken van?” Ze is 

werkelijk verontwaardigd: “Ja, één dame mag het 

niet hebben vanwege haar alcoholverslaving, maar 

moeten wij daar dan allemaal onder lijden?”

Was ik toch heel even op het verkeerde been gezet. 

Niettemin is een juridisch advies aan de cliënte op 

zijn plaats. ‘Huisregels’, ‘Modelreglement GGZ Ne-

derland’, ‘individuele behandelafspraken’ flitst er 

door m’n gedachten.

Ik informeer mevrouw Smidt over haar rechten en 

daar kan ze mee uit de voeten. Inmiddels staat de 

advocaat bij de wekelijkse bingoavond weer op ta-

fel. En voor die ene dame wordt er iets anders ge-

serveerd. Beide met zó een laag slagroom!
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